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1111、QQQQ：什么是征信？

AAAA：简单来说，征信就是专业化的、独立的第三方机构为您建立信用档

案，依法采集、客观记录您的信用信息，并依法对外提供您的信用报告的

一种活动。征信记录了您过去的信用行为，这些行为将影响您未来的经济

活动。例如，当您向银行申请贷款时，银行可以通过征信机构提供的您的

信用报告，更好地了解您过去的信用状况，银行可以更方便、更快捷地作

出是否与您进行交易的决定，这样就方便了您的经济活动。经济和社会越

发展，征信与个人的关系就越密切。

2222、QQQQ：征信由“谁”征？

AAAA：征信由征信机构，即独立于交易双方的专业化的第三方机构来征。

一般来说，真正能够从事征信业务的机构都是一些具有公信力的机构，它

们或者是经过上百年的历史、已经在市场中建立了信誉、具有较强的专业

水平的市场化机构，或者就是一个国家的中央银行。比如，在美国，征信

机构是市场化的机构，在欧洲，则多由中央银行成立专门的征信机构。

3333、QQQQ：逾期 1111 天与逾期 180180180180 天有什么区别？

AAAA：个人信用报告是一个客观记录。不管是逾期１天还是逾期180 天，

都会如实体现在个人信用报告中。假设某笔贷款的还款方式为按月还款，

且在此之前从没有过逾期记录，那么，当逾期１天时，信用报告中相应的

当前逾期期数体现为１，而逾期180 天时，当前逾期期数为6。个人信用

报告对此不作信用评价，只是如实的记载，但是，信用报告使用者可以对



此作出不同的判断。但是要说明的是，这里１和６这两个数字对商业银行

判断风险而言，一般会存在很大差别。

4444、QQQQ：信用卡按期只还最低还款额算负面信息吗？

Ａ：不算。只要按期归还最低还款额，就不算逾期。因为银行发放信用

卡时与客户的协议规定，客户可以按最低还款额还款，所以，按期归还最

低还款额是正常履约的表现，不构成负面信息。不仅如此，由于该客户可

能给银行带来更多的利息收入，倒可能成为银行信用卡的营销对象。

5555、QQQQ：在日常生活中哪些情况下容易出现负面记录？该如何避免？

Ａ：一是信用卡透支消费没有按时还款而产生逾期记录；二是按揭贷款

没有按期还款而产生逾期记录；三是按揭贷款、消费贷款等贷款的利率上

调后，仍按原金额支付“月供”而产生的欠息逾期；四是为第三方提供担

保时，第三方没有按时偿还贷款而形成的逾期记录；五是手机号停用后，

没有办理相关手续，因欠月租费而形成的逾期。在日常生活中，个人发生

信用交易后，应随时留意还款日期，加强与金融机构信贷员等有关业务人

员的联系，按时归还贷款本息或信用卡透支额。同时，在信用卡、手机号

等停用时，应及时到相关部门办理停用或注销手续。

6666、QQQQ：欠钱不还的负面记录会保存多久？

Ａ：欠钱不还的负面记录会在个人信用报告中保留一定的期限。按照美

国的做法，一般的负面信息保留七年，破产等特别严重和明显恶意的负面

信息保留十年。超过保留期限，负面记录就将在个人信用报告中被删除。

我国也将尽快对欠钱不还的负面记录的保留年限作出规定。



7777、QQQQ：晚几天还利息，为什么还要记入个人信用报告？

Ａ：个人信用报告是对过去行为的客观记录，逾期未还是曾经发生的事

实，应当予以记录。一般情况下，界定个人贷款是否逾期的关键是贷款合

同约定的“结算应还款日”，无论本息，都应在该日期前按合同约定金额

归还，否则即为逾期，这一信息会被记入个人信用报告。

8888、QQQQ：为什么说个人信用报告是个人的“经济身份证”？

Ａ：作为一个成年的中国公民，我们每个人都有中华人民共和国居民身

份证，上面印着姓名、性别、出生时间、住址和身份证号码等内容。类似

这样的身份证件，其他国家的公民也都有，名称可能不同，但作用相同：

证明作为自然人的您是谁。所以这个身份证谁也离不开。

随着市场经济的发展，每个人的经济活动越来越多，除了需要证明您

是谁之外，还需要有一个方便、可信的工具来说明您作为一个从事经济活

动的人，是否可信、可靠，这个工具就是个人信用报告。它记载了您在以

前的信用交易中的表现，可以帮助您的交易伙伴更好地了解您，尽快作出

是否与您进行交易的决定。

个人信用报告在欧美已经非常普及了，几乎每一个有经济活动的人都

有个人信用报告，而个人信用报告的应用更是普遍，几乎渗透到个人每一

项重大的经济活动中，包括贷款买房、申请信用卡、买保险、租房、找工

作、享受政府福利等。如果没有个人信用报告，几乎是什么事都办不成的。

个人信用报告的应用日益广泛，它的作用也越来越像我们的“居民身份

证”，所以人们形象地称它为“经济身份证”。

http://www.xszzw.net/Home/Show.aspx?id=4466&cid=74


9999、QQQQ：“休眠卡 ”如何影响您的信用记录？

Ａ：所谓休眠卡，就是指持卡人长期闲置不用，处于休眠状态的银行

卡。休眠卡可能会给您的信用报告留下负面记录，原因是您可能忘记交年

费了。

每一张银行卡都有制作成本，从申请成功的那一刻起，银行卡账户已

经产生，银行要为此付出数据处理、信息维护成本。在金融资源浪费的同

时，大量闲置的银行卡更是增加了持卡人的隐性负担，因为对未及时销户

的银行卡，一些银行会要 收取年费。如果持卡人没有按时缴纳年费，相

关的欠费信息就将记入个人信用报告中，影响到个人的信用。

http://www.xszzw.net/Home/Show.aspx?id=4466&cid=74
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